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臺灣金融控股股份有限公司資訊安全政策 
                                   97 年 7 月 24 日第 1 屆第 11 次董事會決議通過 

101 年 6 月 21 日第 2 屆第 24 次董事會修正通過 

102 年 12 月 30 日第 3 屆第 5 次董事會修正通過 

104 年 3 月 24 日第 3 屆第 20 次董事會修正通過 

106 年 6 月 22 日第 4 屆第 12 次董事會修正通過 

107 年 11 月 22 日第 4 屆第 29 次董事會修正通過 

108 年 3 月 28 日第 4 屆第 33 次董事會修正通過 

109 年 3 月 30 日第 5 屆第 8次董事會修正通過 

110 年 10 月 28 日第 5 屆第 27 次董事會修正通過 

111 年 3 月 24 日第 5 屆第 32 次董事會修正通過 

115 年 4 月 23 日第 6 屆第 32 次董事會修正通過 

(115 年 4 月 28 日金控資乙字第 11516400651 號通函) 

第 一 條 臺灣金融控股股份有限公司(以下簡稱本公司)為強化資訊安全

管理，確保資料、系統、設備及網路安全，特訂定本政策。 

第 二 條 本政策係依據「資通安全管理法」、「資通安全管理法施行細則」

及「金融監督管理委員會所管特定非公務機關資通安全管理作

業辦法」訂定。 

第 三 條 本政策所稱資訊安全，係指確保本公司資訊處理之正確性，作

業人員所使用之電腦軟體、硬體、週邊及網路系統之可靠性，

並確保上述資源免受干擾、破壞、入侵之行為或企圖。 

第 四 條 資訊安全之目標，係為確保本公司資訊的合法存取，於可能遭

受外力入侵時，亦能提供完整、未中斷之資訊系統運作；於事

故發生時，作迅速必要之應變處置後，能在最短時間內回復正

常運作，以降低該事故可能帶來之損害。 

第 五 條 本公司應依「金融監督管理委員會所管特定非公務機關資通安

全管理作業辦法」之規定，訂定資通安全維護計畫及提出資通

安全維護計畫實施情形。本公司資通安全維護計畫實施情形倘

經稽核發現有缺失或待改善者，應依該檢查機關指定之期限及

方式提出改善報告。 

前項資通安全維護計畫及資通安全維護計畫實施情形，須符合

「資通安全管理法施行細則」所定資通安全維護計畫應包括事

項。  

第 六 條 本公司應配置適當人力資源，進行資訊安全制度之規劃及執

行，由資訊處負責辦理。 
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資訊機密維護列入政風管理事項，由資訊處會同相關單位負責

辦理。 

第 七 條 資訊安全教育及訓練應注意辦理事項如下： 

一、應針對管理、業務及資訊等不同工作類別之需求，辦理資

訊安全教育訓練及宣導，建立員工資訊安全認知，提升本

公司資訊安全水準。 

二、應加強資訊安全管理人力之培訓，提升本公司資訊安全管

理能力。 

前項資訊安全教育及訓練相關事宜，由資訊處辦理。 

第 八 條 為防範電腦病毒之侵襲，應購買合法防毒軟體，並定時更新相

關病毒碼及掃毒引擎。 

第 九 條 為有效推行資訊安全工作，應成立「臺灣金融控股股份有限公

司資訊安全推行小組」，統籌資訊安全政策、資通安全維護計

畫及實施情形、資源調度等協調及研議事項。 

前項小組召集人，由總經理指定副總經理一人擔任之，負責資

訊安全管理事項之協調及推動；執行秘書由資訊長擔任；小組

成員由法令遵循處、經營管理處、風險管理處、財務管理處、

行政管理處、政風處及資訊處等單位主管擔任；秘書作業，由

資訊處負責。 

第 十 條 各單位如發生資通安全事件，應即通報資訊處處理，並由資訊

處依主管機關規定辦理通報。屬重大偶發事件時，應依「臺灣

金融控股股份有限公司重大偶發事件危機處理須知」規定辦

理。 

第 十一 條 辦理資訊業務委外作業時，應於事前研提資訊安全需求，明定

廠商之資訊安全責任及保密規定，並列入契約，要求廠商遵守

並定期予以查核。 

第 十二 條 本公司與子公司間資訊業務之委託依據「臺灣金融控股股份有

限公司暨子公司間資訊系統委託開發及管理權責劃分管理要

點」辦理。 

第 十三 條 員工違反資訊安全相關規定，其應負之資訊安全責任依紀律程

序處理。 
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第 十四 條 本政策至少每年經「資訊安全推行小組」評估一次，以符合相

關法令、技術及業務等最新發展現況，確保資訊安全實務作業

之有效性。 

第 十五 條 本政策未盡事宜，悉依有關法令及本公司相關規定辦理。 

第 十六 條 本政策經董事會通過後實施；修正時亦同。 


